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Lugar Centro de cuidado transitorio Samper Mendoza
Fecha 21-08-2025 Hora: 7:45 am

Espacio destinado a la garantia de los derechos, al debido proceso y defensa
Tema de la persona mayor Jorge Enrique Lépez Gonzélez

Desarrollo El dia 20 de agosto del 2025, siendo las 4:00 a 4:30 pm se presentd una falta
grave al pacto de convivencia con la persona mayor Jorge Enrique Lépez
Gonzalez, la cual se enmarcé hacer sus necesidades fisiolégicas en un lugar
que no corresponde. Como consecuencia de este hecho se gener6 espacio
destinado a la garantia de los derechos, al debido proceso y defensa de la
persona Jorge Enrique Lopez Gonzélez.

Notificacién de la situacion. José Agapito reporta a servicios generales que
evidencio al sefior Jorge Enrique orinar en los pisos del bafio despugs de que
se realizara el aseo y desinfeccion del drea, Dany Luz, de servicios generales
se acerca al bafio y verifica lo mencionado.

Revision del caso: El drea de servicios generales reporta a enfermeria e
inmediatamente reporta al equipo psicosocial y coordinacion, se evalua el caso
y teniendo en cuenta que se evidencia por camaras, se verifica que una falta
grave, se toma la decisién de aplicar una practica restaurativa por cuatro dias
del servicio transitorio Dia — Noche.

De acuerdo al documento de pacto de convivencia de la unidad operativa
cuidado transitorio Samper Mendoza, el cual establece en su capitulo IV: DE
LAS FALTAS - INCUMPLIMIENTO AL PACTO DE CONVIVIENCIA, articulo
8: Faltas grave, numeral 4 el cual menciona: “4. 'Realizar necesidades
fisiologicas fuera de los espacios destinados para este fin. “Teniendo en
cuenta que el bien comun esta por encima del bien particular se le aplicara
una practica restaurativa fuera del servicio transitorio Dia- Noche por cuatro (4)
dias, como medida inmediata, salvaguardando la integridad fisica y emocional,
tanto de las demas personas mayores que acceden al servicio como de los
colaboradores que laboran en el centro de cuidado transitorio Samper
Mendoza". Esta préctica sera aplicara al sefior Jorge Enrique Lopez Gonzélez
desde el dia 21 de agosto del 2025 hasta el dia 24 de agosto del 2025.

Presentacion de la version de la persona mayor Jorge Enrique Lopez
Gonzdlez: A la persona mayor en mencion se le invita al espacio de la
garantia de sus derechos, como al debido proceso y su defensa, en el cual
manifiesta ante lo expuesto por la psicologia con relacion a los hechos
ocurridos en la unidad operativa “Yo no lo hice, fue otra persona, yo quiero ver
ese video, yo también se de leyes y quiero ver el video” Se proyecta el video
en el computador para que el senor tenga claridad al verlo. De Inmediato ¢l
senor Jorge refiere “eso no se ve nada, como que hay un testigo, ustedes son
que me quieren sacar por el problema que tengo” Se le explica nuevamente al
sefor los hechos. Teniendo en cuenta esta version, el seior NO acepta los
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Recordatorio do las normas de convivencia: La paicdloga de la unidad
operativa o recuerda a ta persona mayor Jorge Enrique Ldpez Ganzdlez que
ol dia 13 de agosto da 2025 frma acta de comproming individual en el cual an
compromelia & aceptar bald Su entera responsabilidad loa lineamientos
transversales convivencia y condiciones del servicio. Al igual que el pacto de
convivencin o cual g0 socalza de manera mensual an la unidad operativa

Informacién de la prictica restaurativa: Posterior al punto anterior se le
informa a la persona mayor Jorge Enrique Lépez Gonzdlez, que ante la NO
acaplacién de los hechos se le aplicard una prictica restaurativa de cuatro (4)
dias de la unidad servicio transitorio Dia- Noche comprendida desde el dia 21
de agosto del 2025 hasta el dia 24 de agosto del 2025 por la falta cometida.
También se le informa gque en caso de reincidencia se le informara a la
secretaria distrital de integracidn social para que se tomen las acciones
correspondientes.

Compromisos y aceptacién de la ayuda de memoria: La persona mayor,
Jorge Enrique Lépez Gonzélez no adquiere el compromiso de cumplir con
normas establecidas, se altera y refiere que no desea firmar la ayuda de
memoria, por tal motivo se le entrega la boleta de notificacién.

Se solicita a la persona mayor Ramon Escobar firmar la presente ayuda como
testigo y representante del comité de convivencia.

Nombre Cargo/Rol Dependencia
e e o Psicéloga Cuidado transitorio
Samper Mendoza
Asistentes
Ramon Alfonso bar Persona mayor / No Aplica
Comité de
convivencia
Actividad Responsable Fecha limite
Compromisos Realizar seguimiento a la Profesionales A partir de la fecha de
persona mayor Jorge esta acta.
Enrique Lopez Gonzalez
Proxima reunion | N.A
Elaboré Daniela Trujillo Cuellar- Psicéloga CCT Samper Mendoza
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